
 
 

 

AGENZIA DI STAMPA AMIA VERONA SPA 

Direttore Responsabile Maria Cristina Buniotto 

Reg. Tribunale di Verona n.1882 del 22.10.2010 
 

Verona, 9 gennaio 2023 

 

U.R.P. – UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 

 
L’ufficio relazioni con il pubblico nasce per facilitare e migliorare la comunicazione 

con l’utente. 

 

U.R.P. accoglie: 

segnalazioni di disservizi, suggerimenti dei cittadini 

 

U.R.P. informa: 

sui servizi svolti da Amia, sulle modalità di smaltimento delle diverse tipologie di 

rifiuti, sull’orario e le modalità di accesso alle isole ecologiche, sulle principali 

iniziative e manifestazioni promosse dall’azienda. 

 

L’ufficio U.R.P. è aperto: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 7,30 alle ore 13,00 

lunedì e giovedì anche il pomeriggio dalle ore 14,30 alle ore 17,00 

 

Per contattare l’ufficio: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 7,30 alle ore 13,00 

lunedì e giovedì anche il pomeriggio dalle ore 14,30 alle ore 17,00 

 

Call center: numero verde 800545565 

Fax 045 8063446 

e-mail: urp@amiavr.it 
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